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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y protección de los datos personales 
que se encuentran almacenados en este documento, y les dará el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente
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ACTA No. 537 
 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:   comité técnico pedagógico, IE CIUDADELA CUBA 
(Reunión Padres de Familia y Directores de grupo grados 11 

CIUDAD Y FECHA: 
Pereira, Julio 15 de 2022 

HORA INICIO: 
7:00 AM 
 

HORA FIN: 
9:30 A. M 

LUGAR:      
Instalaciones Aulas IE Ciudadela Cuba 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL 
RISARALDA / CENTRO COMERCIO Y 
SERVICIOS  

TEMA (S): 
Constitución del comité técnico pedagógico, dentro del proceso de Articulación de la Educación con la 
Media con el SENA en el Centro de Comercio y Servicios con la institución educativa CIDADELA 
CUBA fichas 2296467  2292675 TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL 

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
 
● Revisar el estado de cada Aprendiz durante el Proceso de Formación. 
● Verificar el cumplimiento de la formación de los Resultados de Aprendizaje dados por la 

Institución Educativa. 
 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

1. Siendo las 7:00 am se inicia la reunión en la IE Ciudadela Cuba con: 
Docentes directores de Grupo Grados 11 Jornadas Mañana y Tarde 
Miryam Elena Rivera Grado 11C 
Luz Gislena Trejos Marin Grado 11ª 
Deisi Manso Grado 11 B 
Duván Alberto Alcalde Grado Raigosa 11D 
 
Por el Sena Instructor 
Asesoría Comercial: CARLOS ALBERTO RODRIGUEZ AMAYA 
 

2. Se envía el reporte de Evidencias sobre el resultado de aprendizaje RAP 50 1. DETERMINAR 
ACCIONES POSTVENTA A PARTIR DE LA EXPERIENCIA DE SERVICIO 144H, referente a 
las evidencias de dicho resultado de aprendizaje ficha No 2292675. Dicho envío se hace al 
Coordinador Asdrúbal Girón y Orlando Coordinador de la tarde, al Igual que al Rector y Los 
docentes directores de Grupo. 

 
3. Se envía reporte de evidencias sobre el resultado de aprendizaje RAP 47 2. EFECTUAR LA 

VENTA CUMPLIENDO CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN 144H, referente a evidencias 
de dicho resultado de aprendizaje en la ficha No. 2296467, al igual se hace envío a todos los 
actores involucrados como en el punto 2 
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Previamente se hizo seguimiento a los diferentes aprendices que no cumplen con la asistencia al tecnico 

dando resultados de retiros, y las distintas excusas según se evidencias en las coloraciones amarillas. Se 

habla con los directores de grupo y se les aclara que se les haga un llamado conjunto al instructor SENA 

para generar compromisos serios de continuidad. Y  al tiempo generar planes de mejoramiento para los 

aprendices que estan retardados en las distintas evidencias.  
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En este grupo que se articula en la jornada de la tarde. Se evidencian cuatro personas que estan 

matriculados al colegio y no asisten al tecnico. Se hace un llamo frente al evento. Hay 3 alumos que 

relaciono no estan en inscritos en esta ficha ya que se cambiaron de jornada. 

 

El trabajo de seguimiento lo realizo la Funcionaria Hellen Pulido de la IE Ciudadela Cuba, en la 

plataforma SIMAT 

 

 
 

CONCLUSIONES 

 
 
 

● Generar los planes de mejora a los distintos aprendices que incumplen con evidencias a los 
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resultados de aprendizaje. 
● Reactivar la voluntad de los aprendices que tienen distintos compromisos escolares, deportivos 

y culturales, para que continúen con el técnico en Asesoría Comercial 
 
 
 
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABL
E 

FECHA 

1. Elaboración del acta: Carlos Alberto 
Rodriguez Amaya  

 

Instructor Sena 
 

Julio 15 2022 
  

2. Continuar con reuniones con los directores de 
Grupo para dar continuidad a este 
seguimiento 

Sena e 
Institución 
Educativa 

Julio a noviembre 2022 

ASISTENTES: 
 
 
 

Según registro de asistencia En la página 1 
 

 


